
 

Stand: 16.08.2021 

Donnerbachweg 15, 53332 Bornheim-Waldorf, Tel.: 02227/93 20 – 0, Fax: 02227/93 20 – 33  
 

Was erledige ich wo? 
 

Angelegenheit, Ansprechpartner Raum / Etage 02227 / 93 20 - 
   

Allgemeine Störungen Wasser/Abwasser  - 77 
   

Antrag Hausanschluss Wasser/Abwasser 
Email: anschlussantrag@sbbonline.de 

  

   

Planauskunft 
E-Mail: leitungsanfrage@sbbonline.de 

  

   

Hausanschlüsse Abwasser 
Frau Breininger     E-Mail: jennifer.breininger@sbbonline.de 

0.04 / Erdgeschoss - 49 

   

Hausanschlüsse Wasser  
Herr Münch                    E-Mail: udo.muench@sbbonline.de 

0.03 / Erdgeschoss - 34 

   

Zustands- und Funktionsprüfung private Abwasseranlagen 
Frau Ortwein        E-Mail: dichtheitspruefung@sbbonline.de 

0.04 / Erdgeschoss - 47 

   

Angelegenheiten Kanalnetz (klappernde Kanaldeckel, 
Verstopfung Straßeneinläufe, Geruchsbelästigung Kanal), 
Grünflächenpflege von Regenwasseranlagen  
Herr Hupperich    E-Mail: dominik.hupperich@sbbonline.de 003 / Erdgeschoss - 43 
   

Auskunft Gebühren Wasser/Abwasser 
Frau Schweers               E-Mail: kundenteam@sbbonline.de 
Frau Koch                      E-Mail: kundenteam@sbbonline.de 
Frau Menzel                   E-Mail: kundenteam@sbbonline.de 

0.12 / Erdgeschoss 
0.12 / Erdgeschoss 
0.12 / Erdgeschoss 

- 90 
- 91 
- 60 

   

Standrohre 
Reservierung, Nutzung und Rückgabe 
Frau Kentenich           E-Mail: anja.kentenich@sbbonline.de 
Abrechnungen 
Frau Wisskirchen   E-Mail: birgitt.wisskirchen@sbbonline.de 

 
 
0.10 / Erdgeschoss 
 
2.02 / 2. Etage 

 
 

- 35 
 

- 59 
   

Friedhofsangelegenheiten  
Frau Schmitz              Email: claudia.schmitz@sbbonline.de 
Frau Lang                      Email: susanne.lang@sbbonline.de 

1.02 / 1. Etage 
1.08 / 1. Etage 

 
- 23 
- 24 

   

Grünflächenunterhaltung  
Herr Scheja                     Email: lukas.scheja@sbbonline.de 1.08 / 1. Etage - 14 
   

Straßenunterhaltung 
Herr Kolbeck                  Email: hans.kolbeck@sbbonline.de 

 
1.09 / 1. Etage - 25 

   

Werkstätten sowie Spiel- und Sportplätze 
Herr Schäfer                Email: bernd.schaefer@sbbonline.de 

 
1.09 / 1. Etage 

 
- 10 

   

Annahme von Elektroschrott und Grünabfällen  
im Auftrag der RSAG 
Montag  
Donnerstag 
Jeden 1. und 3. Samstag eines Monats 

von 12.00 bis 16.00 Uhr 
von 14.00 bis 18.00 Uhr 
von 09.00 bis 13.00 Uhr 

Anlieferung von Grünabfällen bis 3 m³ pro abgegebener Entsorgungskarte (s. Müllkalender). 
Äste dürfen einen Durchmesser von maximal 8 cm aufweisen.  
Elektroschrott kann ohne Entsorgungskarte angeliefert werden. 

Keine Annahme von Sonder- oder Sperrmüll. 
 


